RaceF E

Revista de Administracdo, Contabilidade Ribeirdio Preto, dezembro de 2017
e Economia da FUNDACE Edicdo: v.8, n.3 (2017)

EMPRESAS SOCIAIS NA PROMOCAO DO
DESENVOLVIMENTO LOCAL: AVANCOS E ARMADILHAS
EM BRUMADINHO/MINAS GERAIS

SOCIAL BUSINESS IN THE PROMOTION OF LOCAL DEVELOPMENT:
ADVANCES AND PITFALLS IN BRUMADINHO / MINAS GERAIS

DOI: http://dx.doi.org/10.13059/racef.v8i3.318

Adriana Ferreira Furtado?, Armindo dos Santos de Sousa Teoddsio® e Junia Fatima
do Carmo Guerra“

2 Adriana Ferreira Furtado
furtado.adrianna@gmail.com
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (PUC Minas)

® Armindo dos Santos de Sousa Teodésio
armindo.teodosio@gmail.com
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (PUC Minas)

¢ Junia Fatima do Carmo Guerra
juniafcg71@gmail.com
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (PUC Minas)

Data de envio do artigo: 13 de janeiro de 2016.
Data de aceite: 31 de outubro de 2017.



FURTADO, Adriana Ferreira; TEODOSIO, Armindo dos Santos de Sousa, GUERRA, JUnia Fatima do Carmo. Empresas
Sociais na promogdo do Desenvolvimento Local: avancgos e armadilhas em Brumadinho/Minas Gerais. RACEF — Revista
de Administra¢do, Contabilidade e Economia da Fundace. v. 8, n. 3, p. 34-47, 2017.

Palavras-chave:
Empresas Sociais;
Desenvolvimento Local;
Poder Local; Pobreza.

Keywords:

Social Enterprises; Local
Development; Local
Power; Poverty.

Resumo O artigo analisa a difusdo de Empresas Sociais em dinamicas locais.
Empresas Sociais sdo aquelas que favorecem a sustentabilidade ao envolverem
populagdes pobres em suas atividades. Trata-se de um estudo de caso do municipio
de Brumadinho em Minas Gerais/Brasil, marcado por diferentes projetos de
desenvolvimento oriundos das atividades de mineragdo e do turismo cultural e
ambiental, no qual se insere o museu de arte contemporanea Inhotim. Os resultados
da pesquisa ajudam a compreender as possibilidades e armadilhas que se configuram
paraadifusdo de praticas empresariais sustentaveis quando organizagdes constituidas
por diferentes setores e natureza se voltam a promog¢do de Empresas Sociais.

Abstract The article examines the diffusion of Inclusive Business in local
dynamics. Inclusive Businesses are those that favor sustainability by involving poor
people in their activities. This is a case study of the municipality of Brumadinho in Minas
Gerais /Brazil, a reality marked by different development projects derived from mining
and cultural and environmental tourism activities, which embodies the contemporary
art museum CACI. The results help to understand the opportunities and pitfalls that
are configured for the diffusion of sustainable business practices when organizations
constituted by different sectors and nature turn the promotion of inclusive business.

1. INTRODUCAO

Os estudos sobre as estratégias de combate
a pobreza tém se multiplicado nos ultimos anos,
constituindo uma rica agenda de investigacdo e
debates. Além das discussdes sobre a natureza e os
impactos de programas governamentais na melhoria
das condig¢des de vida de popula¢des em situagdo de
vulnerabilidade social e ambiental, muitos estudos
tém se voltado a discutir o papel dos negdcios
nos processos de desenvolvimento. Uma das
vertentes desse debate que mais ressonancia tem
nos estudos sobre estratégias de sustentabilidade
é aquela que se volta a problematizar o papel e a
responsabilidade das corporagdes na difusdo de
politicas e praticas capazes de melhorar a qualidade
de vida de populagGes pobres, ao mesmo tempo em
gue apoiam processos de preservac¢do do patriménio
ambiental e cultural dos territérios. Nesse contexto,
emergem as pesquisas sobre Empresas Sociais.

A expressdo Empresas Sociais pode ser
compreendida como atividades desenvolvidas por
diferentes tipos de organizacGes, provenientes
de diferentes setores e grupos sociais, sejam elas
empresas privadas, organizacGes da sociedade civil
ou até mesmo o6rgdos publicos, que se voltam a

promocdo de empreendimentos mercantis, porém o
fazem através de parametros de gestdo e conducdo
dos negdcios que também enfatizam ou, em vdarios
casos, coloca maior centralidade a construcdo de
boas relacGes de trabalho com seus empregados,
0 acesso a produtos e servicos efetivamente Uteis
e benéficos para os consumidores a precos justos.
Além disso, visa a reducdo da desigualdade social,
o combate a pobreza e a preservacao dos recursos
naturais (HAIGH; HOFFMAN, 2012).

A partir dessa perspectiva as Empresas Sociais
tentam promover as multiplas dimensGes da
sustentabilidade, ainda que em escalas e modos
de operacdo muito variados, ora com maior énfase
em uma dimensdo, ora em outra. Todavia, nunca
colocando a rentabilidade financeira e o lucro para
a organizacdo acima dos demais parametros de uma
gestdo ambiental socialmente responsavel (FISCHER;
COMINI, 2012).

Essas dimensdes da sustentabilidade podem ser
entendidas a partir de autores como Sachs (2004)
e Lélé (1991), os quais defendem a preservacgdo do
patriménio natural por meio de dinamicas locais
pautadas pela participacdo comunitdria na busca
de solucdes de desenvolvimento. Tais dindamicas
contribuem para mitigar a desigualdade social e a
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vulnerabilidade de populagdes em situagao de risco
socioambiental, bem como a preservacdao de modos
de vida tradicionais que sejam compativeis com a
preservacao ambiental.

A sustentabilidade pode ser entendida e
é compreendida na presente discussdo como
processos de desenvolvimento nos quais diferentes
organizagdes colaboram para a construgdo de
dindmicas locais nas quais se promova a preservagao
do patrimbnio ambiental e cultural, a difusdo da
democracia participativa e a mitigacao da pobreza e
do risco socioambiental.

Sao diversas as abordagens e terminologias que
compdem o campo de estudos sobre Empresas
Sociais, se entrecortando e convergindo ou
divergindo quanto a pressupostos centrais e/ou
questdes periféricas. Elas podem ser observadas a
partir de denominagGes como Benefit Corporations
(HAIGH; HOFFMAN, 2012), OrganizacGes Hibridas
(HAIGH; HOFFMAN, 2012), Mercados Inclusivos
(BOECHAT, 2011); Empreendedorismo Social
(Fischer, 2010), Empresa Social (YUMUS, 2008) e
estratégias da Base da Piramide (PRAHALAD; HART,
2002). Além disso, discussGes sobre Microcrédito,
Microfinancas e Finangas Soliddrias também se
articulam aos debates que permeiam os estudos
sobre Empresas Sociais.

Apesar doavanco recente em termos de producdo
de conhecimento cientifico sobre Empresas Sociais
e tematicas que se relacionam a esse campo de
investigacdo, percebe-se que muito da literatura
disponivel sobre o tema ainda é proveniente de
organismos internacionais e agéncias de cooperagao
internacional, que primam por construir abordagens
incisivamente normativas sobre Empresas Sociais.
Além disso, a maioria dos casos analisados se
referem a experiéncias em contextos nacionais
diferentes e, muitas vezes, distantes da realidade
socioecondmica brasileira. Essas caracteristicas
da literatura reforcam ainda mais a relevancia da
ampliacdo das investigacGes e debates criticos sobre
Empresas Sociais (EVERS; SCHULZE-BOING, 2001;
EVERS, 2001; HAUGH, 2005; DEFOURNY; NYSSENS,
2007; DI DOMENICO; HAUGH; TRACEY, 2010).

Diante desse contexto, este artigo objetiva
analisar os esforcos realizados pelas organizagdes
para a promocao e consolidacdao de Empresas Sociais
em realidades locais marcadas pela desigualdade
social e risco ambiental, bem como pela busca
de alternativas para sustentabilidade. Com isso,
pretende-se compreender, em maior profundidade,

as possibilidades de alternativas que as Empresas
Sociais podem oferecer para melhorias das condigdes
de vida de populagbes em situacdo de pobreza.
Agregado a essa proposta central, objetiva-se
discutir como organizacGes dos trés setores (Estado,
Mercado e Sociedade Civil) interagem em acles
de Empresas Sociais, criando ou ndo dinamicas de
mercado e de negdcios que favorecam a difusdo de
estratégias de sustentabilidade capazes de melhorar
a qualidade de vida de populagdes pobres e em
situacdo de risco socioambiental.

Para tanto, este trabalho analisa uma experiéncia
local de fomento de Empresas Sociais que tem como
ator central uma organizacdo de grande porte do
setor cultural, o museu de arte contemporanea
Inhotim, situado no municipio de Brumadinho em
Minas Gerais, Brasil. Trata-se de uma realidade
rica em complexidade, visto que os impactos desse
museu alteraram as relagdes econdmicas tradicionais
desse municipio que sempre vivenciou conflitos
e contradicbes entre a acao de grandes empresas
mineradoras e as atividades de turismo. Além disso,
apesar do avanco socioeconémico acontecido nesse
territério nos ultimos anos, perduram importantes
e persistentes bolsdes de pobreza em Brumadinho,
a despeito de todo o fluxo de negdcios ligados a
mineracdao e ao turismo cultural e ambiental no
municipio.

A fim de problematizar essa realidade, este
trabalho inicia-se com uma discussdo tedrica sobre
as perspectivas de atuacao em Empresas Sociais, sua
natureza e suas possibilidades e riscos na construcao
de dindmicas de mitigacdo da pobreza e promogao
da sustentabilidade. Depois de estabelecidas as
categorias tedricas de analise, faz-se uma breve
descricdo dos procedimentos metodoldgicos
adotados nessa pesquisa de cunho qualitativo que
envolveu extensivo levantamento de dados em
campo, para em seguida se concretizar a analise do
caso a luz da problematizac¢do tedrica estabelecida.

Apreende-se que o debate sobre Empresas
Sociais e sua efetiva dindmica em contextos locais
brasileiros vém se somar a uma série de estudos
que tém surgido sobre o tema em diferentes partes
do mundo. A luz de uma abordagem reflexiva
e dialdgica, as discussdes permitirdo contribuir
para uma melhor compreensdo das promessas,
das possibilidades e das armadilhas que essas
estratégias de sustentabilidade carregam, sobretudo
em economias marcadas pelo desenvolvimento
econOmico tardio como a brasileira.
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2. O CAMPO DE ESTUDOS SOBRE
EMPRESAS SOCIAIS: POLISSEMIAS E
DEBATES

Empresas Sociais (ES) se caracterizam por serem
empreendimentos econOmicos que permitem
coordenar acdes e esforcos para potencializar o
combate a pobreza através de empreendimentos
econOmicos, que primariam pela capacidade de
gerar sustentabilidade, sobretudo em sua dimensao
relacionada a inclusdo social e mitigacdo de
desigualdades. Por sua vez, Empresas Sociais acabam
por se disseminar e procurar, ainda que de forma
gradativa e marginal, transformacdes institucionais
nos mercados, estabelecendo oschamados Mercados
Inclusivos (HAIGH; HOFFMAN, 2012). Esses tipos de
mercado seriam aqueles que favoreceriam um tipo
especifico de atividade econ6mica ou de negdcios
capazes de incorporar populacdes em situacao
de risco socioambiental nos empreendimentos,
incidindo nos pontos-chave para a transformacdo de
processos, cadeias produtivas e atores locais.

Boechat (2011) pontua que as Empresas Sociais
buscam promover atividades competitivas e
lucrativas que, ao mesmo tempo, geram produtos,
empregos e renda para as classes mais pobres
propiciando o combate a exclusdo social.

Dentre as abordagens que se voltam a discussao
de Empresas Sociais, uma das que tém despertado
mais debate, com muitos adeptos e também
muitos criticos, sdo as chamadas estratégias da
Base da Piramide, ou como sdo conhecidas BOP,
visto que deriva da expressdo em lingua inglesa
Base of Pyramid. Segundo Pharalad e Hart (2005), a
abordagem da Base da Piramide busca fomentar o
poder de consumo entre as pessoas de baixo poder
aquisitivo ao se concentrar na criacdo de produtos
e servicos acessiveis as camadas empobrecidas
da populagdo. A abordagem da BOP, conforme
entendida pelos autores, opera a partir de alguns
pressupostos, a saber: compatibilizar preco/
desempenho de produtos e servicos ao poder
aquisitivo das populacdes de baixa renda; observar
a conservagdo dos insumos (eliminar, reduzir e
reciclar) aplicaveis entre diferentes paises e culturas
diversas e garantir a distribuicdo desses produtos e
servicos nas areas urbanas e rurais de forma mais
acessivel e justa a populagdes em situacdo de risco
socioambiental (PRAHALAD; HART, 2002; KARNANI,
2007).

Segundo Yunus(2007),as Empresas Sociais podem
ser consideradas uma vertente da Responsabilidade
Social Empresarial, portanto, fazem parte do
Empreendedorismo Social. Para Teoddsio e Comini
(2012), os ambientes denominados de Mercados
Inclusivos seriam aqueles nos quais os trés setores
atuariam de forma articulada de forma a propiciar
geracdo de emprego e renda para populacdes
em situacdo de vulnerabilidade social, por meio
de condi¢cdes dignas de trabalho. Os Mercados
Inclusivos seriam caracterizados pela presenca
de uma intrinseca rede de servicos que visem a
melhoria da qualidade de vida da populag¢do na qual
esses empreendimentos estdo inseridos (BOECHAT,
2011).

Muitos dos debates sobre a formacdo de
Mercados Inclusivos, compreendidos como espacgos
de promocdao de empreendimentos capazes de
compatibilizar, em bases realmente equilibradas,
as dimensdes econOmica, social e ambiental dos
negocios se baseiam na ideia de que é preciso
fomentar parcerias e atividades colaborativas
entre empresas, organizacdes da sociedade civil e
governos para se conseguir operar com consisténcia
os Empresas Sociais (TEODOSIO; COMINI, 2012).
Essa realidade acaba gerando o que Haigh e Hoffman
(2012) chamam de Organizac¢des Hibridas, visto que
operam nos intersticios do segundo e do terceiro
setor ou mesmo dos trés setores simultaneamente,
quando se estruturam a partir do incentivo criado
por érgdos governamentais.

A visdao das Empresas Sociais fundamenta-se
no pressuposto de que as empresas irdo ampliar
sua competitividade com a implementacao dessas
iniciativas. Portanto, como abordado por Abramovay
(2003), trata-se de uma oportunidade e um desafio
de romper com essa visdo dicotdmica de diabolizacdo
ou santificacdo das empresas em relacdo a suas
estratégias de sustentabilidade. Para tanto, seria
necessario construir articulagdes entre empresas,
0OSCs e governos, ou seja, interagdes intersetoriais
capazes de fomentar e suportar os Nls nos territérios
(SELSKY; PARKER, 2005; RONDINELLI; LONDON,
2003). Tal dindmicaincidiria nos setores chaves paraa
transformacao de processos, cadeias e participantes,
focalizando as a¢des no combate a exclusdo social,
na medida em que gerariam produtos, empregos e
renda para as classes mais pobres (FISCHER, 2010;
BOECHAT, 2011; PORTOCARRETO; DELGADO, 2010;
PORTER; KRAMER, 2011).
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Observa-se na literatura sobre Empresas Sociais
trés correntes diferenciadas (MSWAKA, 2011;
TEODOSIO; COMINI, 2012). Inicialmente, a corrente
europeia cujo berco na tradicdo da economia
social, solidificada pela cultura do associativismo
e cooperativismo, geralmente enfatiza a atuacao
da sociedade civii no desenvolvimento de
empreendimentos desse campo (GALERA; GIULIA,
2009). A segunda corrente, norte-americana, deriva
de discussOes mais voltadas aos estudos econdmicos
e gerenciais, destacando as Empresas Sociais como
uma forma de manter o mercado aquecido e
propiciar as pessoas das classes sociais mais baixas
0 acesso a bens materiais e servicos necessarios a
promocado da qualidade de vida. A terceira corrente,
gue concentra maior numero de investigadores
oriundos de paises em desenvolvimento, preocupa-
se fundamentalmente com a pobreza, sua dindmica
intrinseca e a construcdo de negdcios que possam
se desenvolver a partir da prépria realidade das
populacdes pobres, gerando efetivos impactos sobre
a melhoria das condi¢des de vida de popula¢des em
extrema vulnerabilidade socioambiental (COMINI;
BARKI; AGUIAR, 2012; MOURA, 2011).

Percebe-se, no modelo europeu, uma proposta
de acdo fundada na busca de relagdes de integracao
entre primeiro, segundo e terceiro setores, uma vez
gue o mercado ird desenvolver projetos focados na
prestacdo de servicos publicos, sendo o Estado o
financiador desses servicos, somados ainda a ampla
participacao da sociedade civil. Portanto, todas as
acdes desenvolvidas sao pautadas pela valorizagao
do coletivo e pela necessidade de interdependéncia
dos trés setores (MOURA, 2011).

A empresa social, na perspectiva norte-
americana, pode ser vista por diferentes enfoques,
desde iniciativas vinculadas a responsabilidade
social das corporacGes até instituicdes criadas para
constituir geracdao de valor social, denominadas
por diferentes terminologias, tais como filantropia
corporativa, empresa com fim social, L3C e benefit
corporations. Nas diversas formas de conceituar a
empresa social no ambiente estadunidense, chama
atencdo o fato de serem consideradas empresas
sociais todas as organizacGes que propiciem “acao
empreendedora de mercado, independente de
distribuir lucro, que nao faca qualquer restricdo a um
modelo de governancga, mas que, sobretudo tenha
impacto social com sua agdo comercial” (MOURA,
2011, p. 27).

A terceira corrente seria aquela vinculada aos
paises emergentes da America Latina e da Asia e
centra suas preocupacdes em ac¢des efetivas para a
reducdo da pobreza. Segundo Yunus (2008), um dos
representantes dessa corrente, seria necessario um
novo paradigma para o estabelecimento da Empresa
Social, pois ela seria movida por uma causa e ndo pelo
lucro, ndo podendo de forma alguma ser confundida
com uma instituicao de caridade. Para o autor, “[...]
0 conceito de empresa social traz as vantagens da
concorréncia de mercado livre para o universo da
melhoria social” (YUNUS, 2008, p. 40). As Empresas
Sociais operadas sob essa perspectiva teriam que
recuperar os custos totais, por isso precisariam ser
administrados segundo os mesmos principios das
empresas que visam a maximiza¢do dos lucros.
No entanto, a organizagdao precisa se concentrar-
se em criar produtos ou servicos que garantam
um beneficio social e ambiental efetivo para as
populacdes em situacao de extrema vulnerabilidade,
sendo considerados em igual perspectiva e valor os
critérios social, ambiental e econémico na gestdo
do empreendimento, ou ainda, em varios casos,
enfatizando os critérios social e ambiental em
detrimento da centralidade da ldgica econGmico-
financeira no gerenciamento das Empresas Sociais.

Uma abordagem que tem adquirido grande
destaque e se difundido rapidamente, sobretudo no
contexto brasileiro, estd relacionada a abordagem da
Base da Piramide (BOP). Esta terminologia aproveita
a classica utilizagdo da piramide, destacando que
existe atualmente um numero infinitamente maior
de pessoas em todo o globo vivendo na base em
relacdo ao topo dessa piramide. Esta se configura nas
estratégias de grandes corporagdes transnacionais
para atuar em mercados de baixa renda, uma vez
que, na base, se encontraria um imenso universo
de pessoas em situacao de vulnerabilidade social,
mas com o potencial de tornarem consumidores.
Nessa vertente, as pessoas excluidas pelas condicGes
sociais, consideradas pelo aspecto econé6mico como
pobres seriam percebidas como uma verdadeira
promessa do mercado de consumo. Essa perspectiva
de inclusdo social focaria geralmente os paises
pobres ou em desenvolvimento, podendo ou nao
gerar oportunidades de trabalho formal decente
para a populacdo de baixa renda. Esses individuos
das classes mais desfavorecidas poderiam, através
das estratégias da Base da Piramide, participar pela
primeira vez de forma menos marginal da economia
de mercado (LOPES; MACEDO; MACHADO, 2003).
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Prahalad e Hart (2002) apontam quatro pontos
fundamentais e interligados da infraestrutura
empresarial que se fariam necessarios para atender
aos requisitos de atuacdo na Base da Piramide. Sao
eles: criar poder de compra dos pobres, fomentar
aspiracdes de melhoria de vida nas pessoas em
situacdo de vulnerabilidade social, ampliar o acesso
ao crédito e construir solucbes locais. Focar em
gualquer um desses pontos seria, portanto, provocar
inovagdes positivas nos demais, ressaltando-se que
as corporagdes seriam apenas um dos atores nesse
processo, precisando trabalhar em conjunto com
0SCs, governos e comunidades na promocao da
sustentabilidade.

A perspectiva de se fazer negdcios com esse
publico-alvo poderia garantir o acesso preferencial
ou mesmo exclusivo para determinado mercado
ou matéria-prima (LAIRU; STRANDBERG, 2009).
Validar esses mitos de que os mais desfavorecidos
nao poderiam consumir em grande escala os bons
produtos seria ignorar o valor que existe na Base da
Piramide e uma grande possibilidade de lucratividade
para as organizagdes. Assim, se conseguissem ter
um novo olhar para as ondas de inovagao e para as
oportunidades junto as camadas desfavorecidas da
populacdo mundial, as organiza¢cdes multinacionais
deixariam de focar apenas o publico A (LAIRU;
STRANDBERG, 2009). O desafio seria conseguir
vencer paradigmas e ideias preconcebidas de forma
a reconhecer que esse mercado corresponde a uma
enorme possibilidade de expansdo de negdcios
(PRAHALAD; HART, 2002).

Percebe-se que o publico ao qual se destinam
as Empresas Sociais, ou seja, as populacdes em
situacdo de vulnerabilidade social e ambiental,
muitas vezes se encontram na informalidade ou sem
perspectivas de insercdao mais consistente e justa
no mercado de trabalho. Essas pessoas acabam por
trabalhar em situacbes degradantes de trabalho,
recebendo baixos saldrios e vivendo em uma
situacdo de reduzido acesso aos servigos sociais
publicos, ndo sé pela exploracdo econémica a que se
submetem, mas também pela dificuldade de romper
lacos de dominacdo e opressdo politica, social e
cultural, muitos deles construidos historicamente
ao longo de muitos anos em determinados paises
e contextos. Portanto, a promogao das Empresas
Sociais pode gerar tensdes em realidades sociais e
culturais tradicionais quando varias de suas praticas
e formas de convivio social contribuem para reforcar
a exploragdo e marginalizacao dos grupos sociais que

se constituem em alvo preferencial das atividades de
Empresas Sociais.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho se inscreve no ambito
da pesquisa qualitativa, recorrendo a andlise
documental, coleta de dados primarios por meio de
entrevistas semiestruturadas e observacdo in loco.
Foram realizadas 11 entrevistas semiestruturadas
em profundidade, envolvendo atores empresariais,
da sociedade civil e do governo local no municipio
de Brumadinho. A pesquisa contou com a presenca
de trés investigadores em campo. Foram constantes
as visitas a cidade, com a inser¢do dos pesquisadores
em suas dindmicas cotidianas, seja na visitacdo ao
museu Inhotim, seja no contato com empresas
locais, até mesmo na condicdo de consumidores
de produtos e servigos, e com a sociedade civil
e representantes do governo em eventos da
comunidade.

Para definir a amostra de pesquisa, inicialmente,
foi necessario um aprofundamento no levantamento
de informacdes e dados secundarios para que,
a partir disso, pudesse ser elaborado um banco
de dados pontuando as pessoas-chave para as
futuras entrevistas. Outra estratégia utilizada foi o
levantamento realizado junto aos representantes
de grandes organiza¢Oes presentes nesse territdrio,
sobretudo o museu de arte contemporanea Inhotim
no municipio de Brumadinho. A partir dessas
informacdes, foram selecionados os entrevistados.
Estando in loco, outras demandas, até entdo
desconhecidas, foram identificadas, o que gerou
a necessidade de reorganizacdao nas agendas dos
pesquisadores de forma a incluir outros individuos
na pesquisa.

4. DESAFIOS DAS EMPRESAS SOCIAIS
EM BRUMADINHO/MG

Como varias cidades do estado de Minas Gerais/
Brasil, o povoamento da regido que viria a se tornar
o municipio de Brumadinho teve inicio a partir
das expedicdes de bandeirantes paulistas, que
fundaram um nucleo de abastecimento da bandeira
e de repouso de tropas. Posteriormente, houve o
desenvolvimento da cultura cafeeira na regido e
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a extracdo de minério de ferro, o que teve como
consequéncia a formacdo de um pequeno arraial
de mineradores, permitindo o desenvolvimento do
povoado, seu comércio e uma populacdo fixa. Ainda
hoje a principal atividade da cidade é a mineracgéo.

Conforme o Censo de 2010 a sua populacdo é de
34.013 habitantes, sendo 28.687 de origem urbana e
5.326 do meio rural. O PIB do municipio para o ano de
2007 foi de 580.187 reais, e o PIB per capita 18.151
reais (IBGE, 2011). O Atlas do Desenvolvimento
Humano do Brasil do PNUD, classifica o municipio
de Brumadinho com um Iindice de Desenvolvimento
Humano Municipal (IDH-M) de 0,773, o que faz com
gue o municipio figure entre as regides consideradas
de médio desenvolvimento humano do pais.

O Museu de Inhotim é a principal referéncia
artistica, cultural, turistica e educativa da regido,
todavia o territério se destaca pelo turismo de
aventura e religioso. O municipio é marcado pela
diversidade e desigualdade social. Um vereador
entrevistado afirma que Brumadinho é uma
cidade com um territério muito grande, onde as
comunidades sdo muito isoladas. “Tem a sede, mas
as comunidades sdo muito distantes. (...) A maior
parte do territdrio da cidade é composto por distritos
rurais e muitas vezes o relacionamento entre um e
outro nem sempre é bom”.

O Museu Inhotim recebe em média visitacdo
semanal de 1.500 pessoas. Ele se localiza em um
jardim botanico com espécies vegetais raras, lagos
e reserva de mata preservada, possuindo possui
uma das maiores cole¢des de palmeiras do mundo,
com mais de 1.400 espécies. Pesquisas e projetos
botanicos e paisagisticos sdo desenvolvidos em
parceria com Orgdos governamentais e privados
nesse Museu. Ele oferece um grande conjunto
de obras de arte contemporanea, expostas a céu
aberto ou em galerias tempordrias e permanentes.
O acervo artistico é composto por mais de 500 obras
de artistas diversos. Um dos funcionarios publicos
entrevistado relata que “o Museu Inhotim é um dos
melhores de arte contempordnea do mundo. Um
equipamento turistico que trouxe para Brumadinho
uma nova vida no turismo. Trouxe crescimento e
qualificagdo”.

O Instituto Inhotim, organizacdao da sociedade
civil de interesse publico, desenvolve também
pesquisas na area ambiental, acGes educativas e
um significativo programa de inclusdo e cidadania
para a populacdo do seu entorno. O Museu Inhotim
procura se colocar perante a comunidade como

um vetor fundamental para o desenvolvimento
socioeconémico do municipio de Brumadinho e
regido, por meio de sua Diretoria de Inclusdo e
Cidadania que busca promover agdes culturais,
focadas em corais e bandas, a¢des comunitarias
para geracao de trabalho e renda, potencializando o
artesanato das comunidades quilombolas. Trabalha
ainda em parceria com os empreendedores locais,
em especial os que tém suas atividades demandadas
pelo turismo, como restaurantes e pousadas.

Conforme o relato de uma entrevistada,
representante do Circuito Veredas do Paraopeba,
uma associacdo voltada a promocdo do turismo na
regido, o Inhotim criou uma rede de empresarios,
objetivando debater as possibilidades turisticas
da regido, seus atrativos e as melhores formas de
divulgacdo. Hoje essarede ganhou autonomiaformal,
nao é mais dirigida oficialmente pelo Inhotim, mas
ele continua fazendo parte da rede. A representante
do Circuito relatou que todos os empresarios que
tém interesse podem participar da rede. As reuniGes
de intercdmbio sdo realizadas no intuito de troca
de informacgdes e experiéncias, como por exemplo,
discutir como se apresenta a situacao das estradas.
Também se reunem com os representantes das
mineradoras e povoados rurais na busca de solugdes
que viabilizem o trafego, beneficiando a todos os
participantes da rede. Ela disse ainda que a relagao
com o setor publico é satisfatéria. Ha apoio a rede,
porém, nem todos os problemas sdo resolvidos,
como o caso do lixo no municipio.

O municipio aglutina ainda sete grupos de
artesdos, localizados nas dreas limitrofes com
0s municipios de Rio Manso, Moeda e Bonfim.
O Inhotim vem trabalhando com esses grupos,
tentando formar uma rede de associados legalizada,
a exemplo darede de empresarios, bem como na sua
organizagdo cuja perspectiva orienta-se no sentido
desses grupos se tornarem auténomos. Segundo
relato de uma funcionaria do museu entrevistada, o
artesanato também é encontrado nas comunidades
quilombolas que confeccionam diversos objetos,
mas, por nao serem legalizados, ndao podem ser
comercializados em feiras. Outro fator que dificulta
a venda dos objetos se deve ao fato de que a maioria
dos produtos ndo possuem padrao de qualidade o
qual poderia valoriza-los como produtos atrativos e
comercializaveis.

Apenas um grupo apresenta pegas com
qualidade, porque foram desenvolvidas por uma
professora cedida pelo museu. Todos os grupos
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tiveram a mesma oportunidade para aperfeicoar e
melhorar a qualidade do artesanato, entretanto,
apenas uma comunidade foi receptiva e aproveitou a
oportunidade. A funciondria do Museu entrevistada
esclarece que a comunidade treinada é a que
ja tinha maior organizacdo e consciéncia de sua
potencialidade.

Almejando despertar o interesse de se
organizarem e também de elevar a renda familiar,
hoje, a equipe do Inhotim tem feito, em parceria
com o SEBRAE, convites a alguns grupos de artesaos
para participarem dessas feiras. O museu também
realiza cerca de cinco feiras no seu interior, nas quais
todos os artesaos vendem seus produtos de maneira
informal. Mesmo com todas essas limitacdes, o
impacto financeiro é positivo, especialmente no
caso de duas comunidades quilombolas. Outra
oportunidade interessante é o festival anual de
gastronomia, Brumadinho Gourmet, promovido pela
prefeitura, do qual o Inhotim faz parte da comissao
gestora. O numero de participantes no encontro é
elevado e se constitui de um publico com grande
possibilidade de compra do artesanato. Os artesaos
tém um espaco de exposicdo de seus produtos e
podem efetuar vendas.

Segundo o relato de um vereador entrevistado,
o problema de Brumadinho é que se trata de uma
cidade no qual ndo ha uma identidade passando de
geracdo a geragao, por isso nao tem uma tradicao no
ramo do artesanato. A falta de identidade cultural
com o artesanato se daria porque é uma cidade
fruto do trabalho da mineracao.

Além do artesanato dos quilombolas, foi
constatada a existéncia de um grupo de artesas
denominado “Descoberta”. A iniciativa novamente
partiu do Inhotim, dessa vez em parceria com o
SEBRAE. As obras de arte do Inhotim sdo utilizadas
como tema gerador do artesanato. Diferindo do
material dos grupos de artesdaos quilombolas, os
produtos sdo de qualidade e diversificados, tais
como: colchas, tapetes, pegador de panelas, capa
para agenda, dentre outros. A funcionaria do museu
entrevistada relatou que esse grupo ja esteve em
Brasilia expondo e participa de diversas feiras em
Belo Horizonte. A mesma complementou dizendo
que as mulheres participantes do projeto tém
prazer em participar e se sentem valorizadas, elas
trabalham com produtos que ndo estdo saturados
no mercado e, portanto, elas tém um sucesso maior
na venda dos mesmos.

Segundo o relato de uma vereadora do municipio,
sdo quatro comunidades quilombolas certificadas
pela fundagdo Palmares localizadas em Brumadinho:
Marinhos, Sapé, Ribeirdo e Rodrigues. Todas elas sdo
de regides muito pobres, vivenciando problemas
de transporte, infraestrutura de comunicacao e
equipamentos publicos adequados de saude e
educacao.

O lider quilombola entrevistado relatou que
sé recentemente eles foram certificados como
comunidades quilombolas e que o impacto gerado
na comunidade foi muito positivo; “[...] isso foi um
prazer muito grande, ndo é apenas ter um titulo,
mas é o reconhecimento de nossas raizes”. Esse
reconhecimento oficial, como ele ressalta, é a prova
de que eles sdao descendentes de escravos. Essa
certificagdo trouxe um novo vigor a comunidade,
mas ainda assim muitas pessoas optam por sair da
comunidade pelo isolamento e abandono, acabam
indo para a sede ou para Belo Horizonte.

A emigracdo das comunidades quilombolas é
muito grande. Assim, na perspectiva de manter
as pessoas em suas comunidades, o Inhotim tem
desenvolvido alguns projetos. Para os residentes
em Sapé, o Museu oferece um 0Onibus para que as
pessoas tenham condi¢des de trabalhar no museu
e retornem para sua comunidade. Outro projeto
que estd sendo implantado é o de um viveiro de
mudas nessa comunidade. Inicialmente o proéprio
Inhotim se comprometeu em comprar essas mudas,
gerando alguma renda, mas o intuito é integrar Sapé
na rota turistica de Brumadinho e fazer com que
os turistas passem a ir para esse distrito a fim de
conhecer a cultura da comunidade e comprar mudas
e artesanato.

Por meio da preservacao cultural baseada na
identidade e no valor de pertencimento, percebe-se
uma possibilidade de articulagao dos quilombos, o
qual fortalece a nocao de coletividade. Essa agao
coletiva na luta por seus direitos ainda é bastante
incipiente entre essas populacdes. Bronzo (2005)
pontua que a falta de identidade e de coesao
social podem resultar em exclusao social, por nao
existir o sentimento de pertencimento. Essa seria
uma dimensdo da pobreza, indo além dos fatores
econdmicos: “olhar sobre a pobreza, ressaltando
a presenca, na caracterizacdo desse fendbmeno, de
aspectos subjetivos, relativos a valores, identidade,
crengas e comportamentos, apontando para a
dimensdo relacional presente na producdo e
reproducdo da pobreza” (BRONZO, 2005, p. 44).
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Um dos vereadores entrevistado acrescentou
informacdes sobre essas comunidades, ressaltando a
necessidade de diminuir a burocracia governamental
com o intuito de fomentar iniciativas locais. Foi
citado o caso do fornecimento de merenda escolar
para o municipio, que utiliza produtos produzidos
pelos pequenos fazendeiros da regido, bem como
a substituicdo das sacolas plasticas pelas bolsas
produzidas pelas mulheres da comunidade de
Marinhos, ainda que essas comunidades nao
disponham de notas fiscais e registros. A Associa¢do
dos Produtores Rurais do Municipio de Brumadinho
tem uma proposta de utilizar a producao local para
a merenda escolar e ndo vendé-la fora do municipio,
conforme acontece atualmente.

Considerando que a legislacdao obriga as escolas
a oferecerem de duas a trés por¢des de fruta por
semana aos seus estudantes, os produtores de
tangerina poca, por exemplo, venderiam suas frutas
para as escolas. Torna-se necessdrio questionar
se tal proposta seria capaz de efetivamente incluir
0 pequeno produtor, que muitas vezes opera na
informalidade e com baixa capacidade gerencial, ou
reforcaria a posicdo daqueles que ja se encontram
mais organizados para a producao.

As discussdes sobre Empresas Sociais consideram
o Estado como um ator que deve melhorar o ambiente
institucional para a promo¢do de Empresas Sociais.
Tais respostas apresentadas pelos respondentes
vao ao encontro da comum perspectiva estado-
céntrica, que trata o Estado como o responsavel pelos
problemas e solu¢des da sociedade. (MILANI, 2005;
OSPINA; SAZ-CARRANZA, 2005; DOWBOR, 2006;
OSPINA; FOLDY, 2010; LEVESQUE; HARRISSON; KLEIN,
2012).

E importante observar que as prefeituras em
grande parte dos municipios brasileiros sdo, em
muitos casos, a Unica fonte de renda e de contratacdo
de pessoas. Portanto, hd uma grande oportunidade de
promocao de Empresas Sociais nesse sentido. Mas a
legislacdao de contratacdo de pessoal e de fornecedores
constitui importantes entraves para o fornecimento
de produtos e servicos desenvolvidos pelos grupos
em situacdo de pobreza para as instituicGes publicas.
Durante a pesquisa, foram encontrados esses fatores
que dificultam.

Outro problema é que muitas interagcGes com os
governos se constituem emrelagdes verticais de poder,
ao contrario de dinamicas associativas e voltadas
ao beneficio mutuo (FISCHER, 2002; DOWBOR et al,
2002; TENORIO, 2004; OSPINA, 2006;).

Tudo isso coloca em xeque formas de regulacao
desenvolvidas a partir da nocdo de negdcios
tradicionais, existindo uma inércia institucional
quando a capacidade de mudancga da legislacdo e
também das posturas dos diferentes atores locais,
sejam eles da sociedade civil organizada, das
comunidades e das empresas para acompanhar e
permitir maior suporte e fluidez as Empresas Sociais.

Se a inclusao de produtos locais na cadeia de
fornecedores do governo ainda é restrita, quanto ao
museu Inhotim ha um esforgo de operacédo integrada
com os pequenos empreendimentos locais. Todo
o alimento utilizado na preparacao dos pratos,
material de limpeza e demais itens necessarios ao
funcionamento do Museu sdo adquiridos na prépria
cidade, abrindo possibilidades de crescimento aos
comerciantes e produtores rurais locais.

A partir da inauguracdo do Museu Inhotim, o
turismo se desenvolveu muito. Mas, por outro lado,
foram muitos os entrevistados que pontuaram que
o turista ndo se interessa pelo municipio como um
todo e com isso ndo “deixa seu dinheiro” na cidade.
Foi relatado por um dono de pousada entrevistado
que as pessoas apenas passam por la e seguem para
o Museu.

Um funciondrio da prefeitura entrevistado
disse que, considerando a demanda gerada pelo
turismo, o executivo local estd oferecendo cursos
de capacitacao para melhoria do atendimento nas
pousadas, hotéis, restaurantes e demais servigos
ofertados na cidade e que expandiram a partir do
Museu. Relatou, ainda, que foi firmada parceria com
o SENAC para a realizacdo de cursos de capacitagao
para recepcionistas e garcom. O Inhotim também
realiza iniciativas no sentido de capacitar essa mao
de obra voltada para o atendimento ao publico, e
vai além, empregando as pessoas treinadas para
trabalharem no Museu. Ha também parceria com o
SEBRAE para a capacitacdo em termos de gestao aos
empresariados da cidade. Um dos donos de pousada
entrevistados relata que “o Inhotim chama todos os
empresarios para palestras e reunides do ramo de
restaurantes, artesanato, pousadas, para incentivar
as pessoas a melhorar os seus produtos e servigos”.
J4, para outro dono de pousada entrevistado a
cidade ainda precisa trabalhar muito para se tornar
um local de turismo. “Participo dos cursos dados
pelo museu, me ajudaram muito, mas ha hdspede
turista quase que so6 no final de semana, (...) no dia a
dia, quem mantém a pousada aberta sdo as pessoas
qgue trabalham na mineracgao”.
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Brumadinho é um municipio com acentuada
desigualdade social. Para um funciondrio publico
entrevistado, “[...] tem pobreza sim, mas que nao é
uma coisa gritante como em outras cidades, mas que
é como acontece em termos de Brasil. S3o visiveis
os problemas sociais e o turismo é uma forma de
diminuir isso”. Segundo um proprietario de pousada,
“a pobreza na cidade diminuiu nos ultimos anos,
mas ainda existe. E o setor publico é pouco ativo no
combate a ela”.

Para um dos representantes da prefeitura, a
situacdo de pobreza ou exclusdo é percebida da
seguinte maneira: “areceitadacidade de Brumadinho
é boa, e como é uma cidade com poucos problemas
sociais, todos esses deveriam ser resolvidos; mas isso
ndo acontece na pratica, ja que parte da populagdo
ndo tem acesso a equipamentos publicos basicos”.
Para o outro funcionario publico entrevistado, o
grande problema das desigualdades esta ligado a
qualificacdo: “Eu acho que aqui falta qualificagdo
de mdo de obra. SO existe uma universidade aqui,
sdo poucos cursos. Também faltam alternativas de
trabalho. A maioria da populacdo de Brumadinho
enxerga o Inhotim como uma grande possibilidade
de emprego”. Segundo informacgdes coletadas,
500 dos 700 empregados do museu sdo da propria
cidade de Brumadinho.

Mesmo entre o empresariado do ramo turistico da
cidadefoi possivel perceber umaacentuadadiferenca
de percepcgao, perspectiva e postura gerencial, que
se manifesta, por exemplo, entre aqueles que atuam
na sede e aqueles que se concentram em uma area
nobre do municipio, denominada Casa Branca.
Os empreendimentos da sede se configuram pela
simplicidade para atender um publico de menor
exigéncia, tanto que, na pousada, o entrevistado
relatou que, no cotidiano, seus hdspedes sdo
empregados das mineradoras, enquanto os
empresdrios da Casa Branca tém uma estrutura
arrojada, precos elevados e seus servigos focam um
publico de melhores condi¢des financeiras. Assim,
apesar da insercdo econémica de trabalhadores em
pousadas e outros servicos e atividades relacionadas
ao turismo, a efetiva capacidade de se constituir em
alternativa efetiva para o combate a pobreza ainda é
precaria em Brumadinho, sendo que muitos desses
trabalhadores vdo se inserir com direitos minimos
relacionados ao trabalho e, em varios casos, nem
esses direitos assegurados.

Para acentuar os problemas de sustentabilidade
no municipio, existe ainda um grande numero

de empresas mineradoras que s3ao 0s maiores
empregadores da cidade e também, segundo os
entrevistados, os maiores geradores de receita.
Essas empresas sdo vistas também como os maiores
geradores de problemas, como pode ser confirmado
pelos relatos dos entrevistados:

“Eu ndo sou contra o progresso. Eu sou a favor do
progresso. Mas tem muitas formas de vocé ta tendo o
progresso. E realmente nos, eu vou caminhando, e irei até o
fim mesmo, com os pés no chdo, eu sei que as empresas sdo
muito ricas, que eu sou mosquito diante deles, mas irei até
o fim com o problema da Ferros (empresa mineradora), pra
mim é uma destrui¢do, uma perda muito grande.

Ter mineradoras aqui pra mim é bom, porque os
funcionarios almogam no meu restaurante. Para a cidade
como um todo, é bom, oferecem muitos empregos. Mas
para o meio-ambiente, ndo é nada bom.

Sofrer com problemas ambientais aqui € muito sério por
causa da mineragdo. Tem OSCs aqui que cuidam disso. Por
causa disso [do setor de mineragdo], a renda de Brumadinho
[falando do PIB per capita] é muito alta, mas a distribuigdo
é desigual.

Quanto ao museu, nao existe unanimidade
quanto aos impactos que ele teria gerado no que
tange a melhoria na qualidade de vida da populacdo,
minimizacdo da pobreza local e promocgdo da
cidadania. Os entrevistados percebem que existe um
impacto positivo na vida de Brumadinho, mas nem
sempre percebida ou usufruida pelo morador local:

O Inhotim impactou muito a vida de Brumadinho.
Completamente. Acho que o fluxo de pessoas que passa
por Brumadinho, a geragdo de emprego... apesar disso, tém
muitas pessoas que enxergam o Inhotim como umaiilha. [...]
Eles acham que o museu ndo faz parte da vida deles. Que
0 museu é pra classe A, apesar de nosso trabalho ser o de
trazer a comunidade de Brumadinho para o museu.

Eu acho que o Inhotim veio e contribuiu gerando
empregos, para dar reconhecimento a cidade... mas tem essa
questdo também que o Inhotim tem que estar mais préximo,
de abrir as portas para a comunidade, eu acho que eles tem
que trabalhar isso de uma forma mais direta [...]deveria ter
uma divulgagdo maior, por parte do Inhotim, da explicitagdo,
da compreensdo, para o turista e para a populagdo em geral,
que é o Inhotim que esta em Brumadinho, ndo Brumadinho
que estd no Inhotim. Essa confusdo, gerada pelo tamanho da
marca, afeta muito a estima na cidade, e ndo deveria existir
esse mal entendido, eles deveriam valorizar essa questdo, é
muito ofensivo para mim, enquanto cidaddo de Brumadinho,
ouvir o turista dizer “eu vou para a cidade do Inhotim”.

Realmente o Inhotim tem dado muito emprego. Entdo,
com isso, melhorou muito. Eles tém aberto as portas para
que a comunidade possa estar visitando né, gratuitamente.
A comunidade quilombola tem ido visitar o Inhotim, muita
gente aqui ja foi.
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Eu acho que o Inhotim veio para somar. Em todos
os aspectos. Mas eu sinto uma resisténcia muito grande
das pessoas da cidade com o Inhotim [...] Eu acho que o
Inhotim veio e contribuiu gerando empregos, para dar
reconhecimento a cidade... mas tem essa questdo também
gue o Inhotim tem que estar mais préximo, de abrir as portas
para a comunidade, eu acho que eles tem que trabalhar isso
de uma forma mais direta.

As opinides dos entrevistados diferem sobre os
impactos dos empreendimentos culturais, turisticos
e do ramo de mineragdio no municipio. Alguns
percebem o museu e as mineradoras como grandes
propulsores de empregos, porém ponderam que
grande parte da riqueza gerada por essas atividades
ndo é incorporada de forma mais consistente por
parte dos grupos locais, sobretudo aqueles em
maior vulnerabilidade social e ambiental. Assim, as
contradicbes do desenvolvimento se intensificam
e colocam em xeque a prépria capacidade das
atividades de negdcio em ampliarem seu potencial
de inclusdo social, ou seja, fragilizam o avanco das
Empresas Sociais nesse territério.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Brumadinho segue como um territério marcado
por importantes transformagdes e impactos dos
empreendimentos empresariais, constituindo-se
um rico exemplo das contradi¢Ges, possibilidades
e inércias que os processos de desenvolvimento
operam em realidades locais marcadas pela
desigualdade social e pelavulnerabilidade ambiental.
A analise dessa realidade também permite caminhar
na compreensdo das estratégias de sustentabilidade
para além de compreensdées e concepgdes simplistas
que, conforme afirma Abramovay (2003), ora
tendem a demonizar os mercados, ora santifica-los
como vetores do desenvolvimento. As possibilidades
e também os obstaculos e riscos para a difusdo de
Empresas Sociais e a construcdo de ambientes de
mercado mais favordveis aos empreendimentos
gue operam com estratégias de sustentabilidade
encontram desafios relevantes derivados da propria
dinamica da sociedade civil local e da forma de
atuacdo das grandes organizacBes, das pequenas
empresas e do governo que se interagem e se
articulam nos territdrios.

Apreende-se que para efetivamente as Empresas
Sociais gerarem possibilidades de melhoria na

qualidade de vida das pessoas e na reducdao da
pobreza é fundamental a capacidade de articulacdo
entre organizacdes privadas, empresariais, da
sociedade civil e do governo de forma a amplificar
esforcos e condi¢des institucionais de transformacgao
dos mercados e das estratégias de negdcio em
direcdo a sustentabilidade. A parceria entre os trés
setores parece ainda nao ter se consolidado para
potencializar as oportunidades de construcao de
Empresas Sociais nesse territorio. Brumadinho é um
dos maiores municipios de Minas Gerais e, portanto,
apresenta diversas singularidades, como ter, ao
mesmo tempo, uma parte da sua populagdo muito
rica vivendo em condominios fechados proximos
a Belo Horizonte e outras, como as comunidades
quilombolas, que se caracterizam pela extrema
pobreza.

No que tange as relacGes entre as organizagdes
empresariais, da sociedade civil e do governo para
o fomento de ambientes favoraveis as Empresas
Sociais, percebeu-se que a experiéncia de
Brumadinho demonstra uma notéria inconsisténcia
e incapacidade de construir relagdes mais horizontais
e parcerias intersetoriais. Com isso, a difusdao de
Empresas Sociais pelo territdrio permanece restrita
a determinados grupos, que mesmo assim, enfrenta
grandes desafios para estruturarem organizagdes
e estratégias de negdcios capazes de ao mesmo
tempo garantir a inser¢do nas dindmicas de geracgdo
de riqueza e operar em bases capazes de promover
inclusdao de grupos em situacao de vulnerabilidade
social e ambiental nos ambientes de negdcio.

Oestudoprocuroucontribuirparaoentendimento
dos desafios, perspectivas e armadilhas da promogao
de Empresas Sociais no contexto brasileiro,
destacando a realidade local como um rico mosaico
da dinamica de economias de desenvolvimento
desigual e tardio. Além disso, buscou-se operar
com um modelo compreensivo sobre Empresas
Sociais que da destaque as interacGes e relagOes
intersetoriais como forma de avancar nas discussdes
sobre estratégias de sustentabilidade dos negdcios
que tém sido produzidas pelas investigacGes em
Administracdo no pais. Espera-se que novas agendas
de pesquisa possam se multiplicar a partir da
presente analise, buscando compreender em maior
complexidade os caminhos e descaminhos que os
Empresas Sociais apresentam no contexto brasileiro.
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