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Ribeirao Preto: Cidade Internacional?

A mim me bastava que o prefeito desse um jeito
Na cidade da Bahia

Esse feito afetaria toda a gente da terra

E nds veriamos nascer uma paz quente
Caetano Veloso.

0 socidlogo espanhol Manuel Castells formulou o conceito
de Cidade Internacional, nascida da disseminacdo das tecnologias
da informacdo e de novos canais de comunicacdo e de interagdes
entre pessoas. Vai além das fronteiras geogréficas tradicionais que
caracterizam as urbes, as polis, as cidades. (ver livro A sociedade
em rede. Sao Paulo: Paz e Terra, 1999).

As mudancas tecnoldgicas ndo s6 estao modificando as
formas de relacionamento humano, mas também as estruturas
de gestao, informacdo e de poder. A partir da tecnologia da
informacdo e da comunicacdo criam-se novas possibilidades de
relacionamento entre os cidadaos e os produtores de produtos e
servicos, ampliando mercado e permeabilizando a Sociedade Civil
e o Estado. Afeta a organizacao da producdo, a experiéncia entre
atores e as relacdes entre os poderes e a sociedade. O principal
efeito deste conceito € que concretamente o processo passa a ser
mais importante que o produto, pois ele afeta a experiéncia, as
relacbes de producao e o exercicio de poder. O autor menciona a
digitalizacdo (virtual) de varios elementos do cotidiano, como
educacdo a distancia e o comércio eletronico, que interagem em
forma de fluxo com as cidades reais.

Vivemos localmente com uma janela aberta para o mundo.
As experiéncias e as relacbes entre os cidadaos com pessoas de
outras urbes do mundo podem afetar a organizacao concreta do,
por exemplo, sistema de sadde local, da educacao, da relacao da
sociedade com os poderes executivos, legislativo e judicidrio. A

tecnologia tornou possivel a conexao do mundo inteiro, criando
uma cultura comunitaria virtual, além de redes de cooperacao
(econdmicas ou nao-econdmicas) para projetos especificos de
interesse destas comunidades. Ha uma reconfiguracao das redes
fisicas e digitais proporcionando automacao das tarefas e novas
experiéncias sociais.

0 acesso da populagao as redes digitais ja € uma realidade,
como pode ser visto no nimero de telefones celulares ativos,
maior que o nimero de habitantes. A cidade de Ribeirao Preto,
entretanto, parece atonita e precisa ser repensada nos termos
das novas relacbes sociais e das tecnologias criadas por estas
redes. Se seus habitantes pretendem uma cidade moderna, capaz
de cirar oportunidade econdmicas e sociais aos seus habitantes,
servicos adequados, de qualidade e eficientes (sadde, educacao,
mobilidade etc.), relacbes humanas cordiais que levardo a um
tempo de paz e prosperidade, serd preciso mudar radicalmente a
organizacdo e a conducdo das politicas municipais.

0Os movimentos sociais e culturais utilizam destes mecanismos
de redes para articulaao, comunicacdo e criacao de projetos de
interesses comunitarios, individuais ou da sociedade. Tornam-
se mecanismos de decodificacao entre o ambiente virtual e a
sociedade real. A tecnologia e os movimentos sociais e culturais
trazem novas possibilidades de incorpora¢ao nos modelos de
gestdo das cidades e para isto, alguns pontos aparecem como
fundamentais:

« Incorporacdo “de fato” na estrutura de gestao da
participacao popular, da sociedade civil, dos movimentos
sociais e culturais. A cidade possui sélidos movimentos
culturais (como o Coletivo Fuligem e o Memorial da Classe
Operadria), Universidades (com muitas especialidades),
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movimentos sociais, organizagoes da sociedade civil (algumas
prestando relevantes servicos para o publico), associa¢oes
(como o Rotary e entidades profissionais) que devem ser
incorporadas aos processos e nos fluxos de informacoes da
Prefeitura.

«  Redesenho dos processos de gestao. Modificar a estrutura
administrativa de gestao buscando: 1. criar mais eficiéncia,
entendida como “fazer mais com menos recursos”; 2. criar
mais qualidade para os servicos, principalmente de satde,
de educacdo e de assisténcia social; 3. proporcionar mais
transparéncia para informagoes, entendida como criticas
as informacoes disponibilizadas, anélises financeiras e
econdmicas, avaliagdes dos servicos prestados, pesquisas sobre
os resultados das politicas publicas (utilizar as universidades e
sociedade civil para analises); 4. informatizacao dos processos
“burocraticos” de gestao.

«  Priorizacdo de investimentos. Satide (no sentido amplo),
Educacdo, Assisténcia Social, Cultura e Desenvolvimento
Econdmico. Priorizar projetos nascidos da comunidade e da
sociedade civil. Controle dos projetos devem ser exercidos pela

sociedade. Sao dreas fundamentais para manter condicoes de
igualdade de oportunidades e de participacao necessdrias a
gestdo da cidade. Entende-se a infraestrutura como suporte
necessario ao desenvolvimento de politicas nestas dreas.

- Remodelagem das préticas de relacionamento com
a sociedade: mudanca da pratica de “fazer politica”.
Participacao, participacdo e participacao. Nao hd solucao para
aatual crise se ndo se ampliar os processos de participacao da
sociedade nas atividades do Estado. Combate ao fisiologismo
politico e as préticas patrimonialistas.

Nao se pretende esgotar o assunto, apenas colocar alguns
pontos de reflexao para o debate do papel do poder executivo na
vida do cidaddo e da cidade. No atual quadro que Ribeirdo Preto,
em particular, e o pais atravessam ndo ha outra alternativa: sera
preciso radicalizar a democracia para melhorar a eficiéncia e a
qualidade das organizacbes do Estado.

Obs. Gostaria de dedicar este texto ao meu aluno Pietro
Fornitano Roveri (in memoriam)
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